Polityka Prywatnosci,,A1 Express sp. z 0.0.”

81. Postanowienia ogélne

1.1. Niniejsza Polityka Prywatnosci okresla zasady przetwarzania i ochrony danych osobowych
uzytkownikdéw oraz partnerdw firmy A1 Express (,Firma”), zgodnie z Rozporzgdzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. (RODO), ustawg o
ochronie danych osobowych oraz innymi obowigzujgcymi przepisami prawa polskiego.

1.2. Administratorem danych osobowych jest A1 Express z siedzibg w Polsce, ul. Macieja Rataja
46, 87-200 Wabrzezno, NIP 1231555106, KRS 0001100734, REGON 528383682.

1.3. Kontakt z Administratorem w sprawach dotyczgcych ochrony danych osobowych mozliwy
jest pod adresem e-mail: biuro@alexpress.pl.

§2. Cele i podstawy prawne przetwarzania danych osobowych
2.1. Dane osobowe przetwarzane sg w nastepujacych celach:

* realizacji umowy o Swiadczenie ustug transportowych, w tym przewozu towarow i logistyki (art.
6 ust. 1 lit. b RODO),

* obstugi zgtoszen reklamacyjnych i roszczen zwigzanych z ustugami transportowymi (art. 6 ust. 1
lit. b i c RODO),

 prowadzenia dziatarn marketingowych i promocyjnych, w tym przesytania informacji
handlowych (art. 6 ust. 1 lit. a i f RODO),

* zapewnienia zgodnosci z przepisami prawa, w tym regulacjami dotyczgcymi transportu i
logistyki (art. 6 ust. 1 lit. c RODO).

§3. Rodzaje przetwarzanych danych osobowych
3.1. W ramach korzystania z ustug A1 Express mogg by¢ przetwarzane nastepujgce dane:

+ dane identyfikacyjne: imie, nazwisko, adres e-mail, numer telefonu, nazwa firmy,

* dane zwigzane z transakcjami: informacje o zamoéwionych ustugach transportowych, data i
kwota transakgji,

84. Odbiorcy danych osobowych
4.1. Dane osobowe mogg by¢ udostepniane:

* podmiotom przetwarzajgcym dane w imieniu Administratora, np. dostawcom ustug IT, firmom
Swiadczgcym ustugi transportowe,

« organom publicznym, gdy wymagajg tego obowigzujgce przepisy prawa.
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§85. Przekazywanie danych do panstw trzecich

5.1. Dane osobowe nie bedg przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy (EOG), chyba
ze bedzie to niezbedne do realizacji ustug transportowych, a odpowiedni poziom ochrony
danych zostanie zagwarantowany.

86. Okres przechowywania danych
6.1. Dane osobowe bedg przechowywane przez okres:

* trwania umowy o Swiadczenie ustug transportowych oraz przez czas niezbedny do
dochodzenia lub obrony przed roszczeniami,

* wymagany przepisami prawa, np. w celach ksiegowych, podatkowych czy zgodnosci z
regulacjami dotyczgcymi transportu,

« w przypadku dziatan marketingowych, do momentu wycofania zgody przez uzytkownika.

§7. Prawa osdb, ktérych dane dotycza
7.1. Uzytkownikom przystuguje prawo do:

« dostepu do swoich danych,

* sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania danych,

* przenoszenia danych do innego administratora,

« cofniecia zgody na przetwarzanie danych w dowolnym momencie,

* wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych na podstawie prawnie uzasadnionego
interesu Administratora,

* wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

§8. Zabezpieczenie danych osobowych

8.1. A1 Express stosuje odpowiednie Srodki techniczne i organizacyjne, aby zapewnic
bezpieczenstwo przetwarzanych danych, w tym szyfrowanie, dostep na poziomie uprawnien
oraz regularne audyty.

89. Pliki cookies

9.1. A1 Express wykorzystuje pliki cookies w celu zapewnienia poprawnego funkcjonowania
strony internetowej, analizy ruchu oraz dziatann marketingowych. Szczegodty dotyczgce polityki
cookies dostepne sg w odrebnej sekcji na stronie internetowej A1 Express.

810. Postanowienia koncowe
10.1. Polityka Prywatnosci wchodzi w zycie z dniem [01.04.2025] i moze by¢ aktualizowana w
celu zapewnienia zgodnosci z obowigzujgcymi przepisami prawa.

10.2. Wszelkie zmiany Polityki Prywatnosci bedg komunikowane uzytkownikom za
posrednictwem strony internetowej A1 Express.






